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Keinen Termin verpassen

Rechtzeitige Wartung der Maschinen
und Gerate schutzt vor Folgeschaden

RegelméBige Service- und InstandhaltungsmaBnahmen flr primare Reinigungsmaschinen vergisst wohl kaum ein Reinigungs-
unternehmen. Aber wie sieht es mit den Kehrmaschinen, Flottenfahrzeugen, Reinigungswagen, Scheuersaugmaschinen und
Staubsauger aus? Fallen diese wegen fehlender Wartung aus, hat das einen groBen Einfluss und fuhrt schiimmstenfalls zum
Reinigungsstopp. Damit auBerdem von ihnen keine Gefahr ausgeht, gilt es, in gesetzlich festgelegten Abstanden ihre Sicherheit
Uberpriifen zu lassen. Doch die Termine gehen oft im Betriebsalltag unter und werden erst spat oder gar nicht wahrgenommen.

Damit das nicht passiert, ist es am besten mit einer professionellen Wartungsmanagementsoftware zu arbeiten.

Egal, ob es sich um einen kleinen Familienbetrieb mit nur einer
Kehrmaschine oder einen groflen Reinigungsunternehmen mit
einem ganzen Fuhrpark an Reinigungsmaschinen handelt - eine
vorbeugende Wartung bringt grofde Vorteile mit sich. Niemand
kann es sich leisten, auf die Unterstiitzung fiir die Produktion
und einen reibungslosen Ablauf zu verzichten. Schon ab dem
ersten Tag der Anschaffung sollte ein Plan zur Priifung und
Wartung festgelegt und ein entsprechender Servicepartner
gesucht werden. Die erste Wartung wird meist vom Hersteller
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durchgefiihrt, dann aber ist der Besitzer verantwortlich fir die
Betriebsfahigkeit und eventuelle Mingel.

Manche Unternehmen empfinden die Wartung als listige Pflicht,
die den Betriebsfluss und die Produktion stort und lassen die
Uberpriifungen nur durchfiihren, wenn eine Reparatur unum-
ginglich ist. Oft sind die Kosten aber so viel hoher. Zum einen,
weil der Ausfall der Reinigungsmaschine nicht geplant ist und
so die Reinigung abrupt gestoppt werden muss. So stehen oft
Maschinen still und Reinigungskrifte konnen ihre Arbeit nicht
ausfithren, was das Unternehmen teuer zu stehen kommt. Zum
anderen kann eine nachldssige Wartung auch nicht verhindern,
dass eventuell stark beanspruchte Teile kaputt gehen und Fol-
geschiden an Reinigungsmaschinen verursachen.

Deshalb ist es viel besser, die Wartungen mit einem passenden
Servicepartner rechtzeitig durchzufiihren. So wird die Lebens-
dauer der Reinigungsmaschinen und Flottenfahrzeugen verlin-
gert. Gleichzeitig lassen sich die Einsitze bei Reinigungsarbeiten
viel besser planen. Zum Beispiel kann man einen festen Tag fiir
Instandhaltungen fiir alle Betriebsmittel im Unternehmen ein-
takten und ist so wieder ganz auf dem neuesten Stand.

Taglicher Check gewahrleistet storungsfreien Betrieb
Auch die Mitarbeiter, die tiglich mit Scheuersaugmaschinen
oder Kehrmaschinen arbeiten, sind wichtige Quellen, um tiber
den Zustand dieser Betriebsmittel auf dem Laufenden zu sein
und sollten unbedingt immer befragt und angehdrt werden.
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Mit Tools, wie dem Hoppe-Wartungsplaner, kénnen Wartungsarbeiten
und Sicherheitstiberpriifungen terminiert und dokumentiert werden.
(Foto: Hoppe)

Ihnen fillt am ehesten auf, wenn etwas mit der Maschine nicht
stimmit. Sie sollten zudem eine tigliche Priifung durchfiihren.
Auch wenn sie nicht zu Reparaturen bemichtigt sind, ist dieser
tigliche Check ein grofRer Beitrag, um den Betrieb storungsfrei
zu halten. Ein aufmerksamer Mitarbeiter kann, zum Beispiel an
Geriuschen der Reinigungsmaschine, einen Verschleifs erkennen
und einen grofReren Schaden verhindern.

Wie oft ein Betriebsmittel gewartet werden muss, hangt von
seinem Alter, dem Gebrauch und der Art des Betriebsmittels ab.
Aber nicht nur, der Eigentiimer muss auch gesetzliche Priifungen
durchfiihren, die fiir das Betreiben von Reinigungsmaschinen ob-
ligatorisch sind. Denn Sicherheit beim Fiihren dieser Fahrzeuge
ist dasA und O.Wohl kein Unternehmer wiirde es sich verzeihen,
wenn durch seine Nachlissigkeit einem seiner Mitarbeiter et-
was passiert. Zudem kann ein Versiumnis empfindliche Strafen
nach sich ziehen. Die gesetzlich vorgeschriebenen Priifungen
kénnen nur von entsprechend qualifizierten und zugelassenen
Betrieben durchgefiihrt werden. Es empfiehlt sich also vor dem
Abschluss eines Vertrages zu priifen, ob der Servicepartner {iber
diese Qualifikationen verfiigt.

Einfache Wartung mit intelligenter Software

Neben den normalen Wartungen zur Instandhaltung stehen
also ganze zehn gesetzlich vorgeschriebene Priifungen fiir
Reinigungsmaschinen an, die auch noch gesetzeskonform do-
kumentiert werden mussen. Nur so ist das Unternehmen fiir
alle Eventualititen abgesichert und kann den Mitarbeitern
den nétigen Arbeitsschutz garantieren. Dass man da mal den
Uberblick verlieren kann, ist wirklich kein Wunder. Vor allem
hat nicht jedes Unternehmen eine eigene Abteilung fiir War-
tungs- und Reparaturarbeiten. Diese wichtige Aufgabe wird dann
dem Reinigungsmanager, dem Qualititsmanager oder einem
anderen Mitarbeiter tibertragen. Die sind oftmals von der Flut an
Papierkram fiir die Dokumentation tiberfordert. Auch per Hand
gefiihrte Listen oder Excel-Tabellen, in denen die Wartungs- und
Prifintervalle eingetragen werden, sind keine Garantie - haben
sie doch keine Erinnerungsfunktion.

Aber warum sollte man die ordnungsgemiRe Einhaltung von
Prifungen und Wartungsarbeiten nicht automatisieren? Mittler-
weile gibt es professionelle Software-Losungen, die die sicher-
heitstechnische Wartung von Reinigungsmaschinen deutlich
vereinfachen. So hat der Unternehmer alle Priiftermine im
Blick, kann Protokolle erstellen und wird zudem rechtzeitig an
anstchende Prufungen und Wartungen erinnert. Eine bewihrte
Losung ist zum Beispiel der ,Wartungsplaner® der Hoppe Un-
ternehmensberatung, der den Empfehlungen der Berufsgenos-
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Wartungsplaner

Management der Priiftermine

Der Wartungsplaner kann in der
Reinigungsbranche eingesetzt
werden. Eine kostenlose Testver-
sion kann direkt herunterladen
werden unter
https://www.Wartungsplaner.de
(Foto: Hoppe)

senschaften fir das Priffristenmanagement entspricht. Alle Be-
triebsmittel und ihre Wartungsfristen kénnen hier mit wenigen
Klicks kontrolliert werden. Eine einfach durchzufiihrende Daten-
eingabe macht es moglich, jedes Betriebsmittel im Wartungspla-
ner aufzunehmen. Ein integrierter Kalender zeigt, wann welche
Prifungen und Wartungen durchgefithrt werden miissen. Die
Erinnerungsfunktion garantiert, dass auch wirklich kein Termin
verpasst wird. Danach werden die Ergebnisse von Wartung und
Instandhaltung vollig papierlos im System dokumentiert. Das
Risiko, dass Ordner verschwinden oder dass falsch abgeheftet
wird, gibt es also nicht mehr. Der Wartungsplaner ist somit auch
ein wichtiger Beitrag zum digitalen Dokumentenmanagement.
Stehen Inspektionen an, etwa von Berufsgenossenschaften oder
Gewerbeaufsicht, ist die Software ein schr nutzliches Tool, um
Prifprotokolle im PDF- oder als Word-Format mit anschaulichen
Grafiken zu generieren. Die drei Sdulen des Priiffristenmanage-
ments - Uberblick, Planung und Dokumentation - werden von
der Wartungssoftware iibernommen und das Unternehmen
gewinnt nicht nur Rechtssicherheit, sondern auch freie Kapazi-
titen von Mitarbeitern. Auch wenn die Wartung und Priifung der
Reinigungsmaschinen jetzt di-
gital erfolgen kann, darf das
Anbringen der Prufplakette
nicht vergessen werden. Dort
ist auf einen Blick zu sehen,
wann die letzte Wartung er-
folgt ist und wann die nichste
ansteht.

Der Autor

Dipl. Math. Ulrich Hoppe ist
Senior Consultant der
Hoppe Unternebmensberafung
(www.wartungsplaner.de).

Ulrich Hoppe (Foto: Hoppe)

WWW.MOERMANTOOLS.(OM

FM EASE PRINGPLES.

E FriciENCY

A MAZING RESULTS S are E mrconomic

25



